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為了打擊詐騙，預防民眾受騙，數位部 11 日宣布，預計 9 月底建置完成並試
辦「政府專屬短碼簡訊平台」。未來各機關發送簡訊，將會使用特定的 3 碼號
碼，而不是 10 碼，方便進行辨識。 

數位部產業署副署⾧林俊秀，11 日出席打擊詐欺強化堵詐論壇時表示，數位部
有六大阻詐措施，包含政府專屬短碼簡訊平台、電商資安健檢與紅隊演練、電
商物流隱碼機制、電商詐騙網址通報機制、第三方支付精進措施與遊戲點數阻
詐。 

其中，政府專屬短碼簡訊平台，希望建立具有公信力、易辨識、無法偽造的政
府專用簡訊機制，避免被詐騙集團冒用名義。該簡訊平台第㇐年會採用試辦方
式，平台預算由數位部承擔，機關則要負擔簡訊費用，剛開始只有簡單功能，
後續會滾動增修。 

林俊秀說，平台預計 9 月底建置完成，會邀請現有已使用短碼的機關攜碼參與
試辦，如反詐騙 165 專線、1922 專線等。 

運作上，有參與的政府機關會先將簡訊傳至平台，平台再依門號傳給所屬的電
信商，接著才會給發送給民眾。此外，也將規範簡訊的格式，建議內容在 70
字內。 

另外，為避免第三方支付成為詐騙集團洗錢工具，林俊秀表示，規劃下半年針
對第三方支付業者進行查核及輔導，預計至少針對 20 家加重點業者進行查
核，後續則每年至少抽查十家業者。據統計，從 2023 年 1 月迄今，政府已攔
阻境外詐騙電話超過 1,100 萬通、詐騙簡訊 393 萬則。 


