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期貨公會⊙謝美惠整理

金
融業肩負穩定經濟市場、以普惠金融

服務實體經濟的使命，在我國期貨市

場，主管機關、期交所、期貨業者及交易

人，實際上是生命共同體，一榮俱榮，尤其

經紀業務是期貨商之主力業務，期貨公會經

紀業務委員會李文柱召集人主張，從事經紀

業務應從客戶的角度思考、重視客戶的需

求，同時參酌國際上相關規範及趨勢，讓期

貨業能夠與時俱進，甚而成為金融業創新的

帶領者。

李文柱提及自己15年證券商經營管理經

驗再到期貨市場，不管在哪個位置，始終為

客戶著想、為提供同仁快樂的工作環境而努

力，因為深刻體會，只有共贏，業務發展才

能走得遠、走得久。基於這樣的經驗及理

念，李文柱認為好的業者應竭盡所能，提供

多元化的商品、全球即時而快速的資訊、有

效率的數位平台、協助客戶控管風險，以提

升客戶交易上的優勢並保障交易安全。

瞭解客戶需求 提供優質商品及服務

李文柱認為，經紀業務需要持續開放與

創新，才能打造藍海。舉例來說，2014年主

管機關開放證券商（IB）從事國外期貨業

務，全球24小時交易環境，交易人較能避免

跳空風險，且具有多種商品及策略可以運

用，提升避險增益效能；同時，也因為證券

通路的加入，交易量增加，進而擴大整體期

貨市場的規模。2016年開放受託買賣業務員

得轉介槓桿保證金契約，利於客戶將海外資

金移回國內，避免於海外未受我國主管機關

監管的交易平台進行交易，危害其資金安

全，未來若能持續放寬，讓IB也能夠轉介槓

桿商品，對於交易人或是業者而言都將是利

多。李文柱認為，期貨業界要走出一個大開

大闔的格局，將通路、客群及法令限制打

通，同業應一起合作，共同打造豐滿的期貨

市場。

做大期貨市場規模
本刊專訪期貨公會經紀業務委員會李文柱召集人，從重視客戶需求與期貨商

經營風險面向談期貨經紀業務的開放與創新。
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封面故事

經紀業務委員會推動期貨業務，本著市

場的需求在哪裡，推動的商品及業務方向就

往那走的精神。李文柱表示，導入數位化作

業是整個金融業明顯的發展趨勢，關於導入

數位化作業部分，委員會已完成的建議案包

括：(1)開放未約定以保管機構為保證金與

權利金收付的法人帳戶，得以網際網路系統

提領國內、外各幣別剩餘保證金及權利金；

(2)放寬期貨商、IB的內部人於營業處所內使

用網際網路委託必須使用內部網路的規定；

(3)開放期貨經紀業務得推薦沒有期貨交易分

析、推介建議或全權委託等功能之非屬公司

期貨軟體。尚在進行中的有：(1)建議期交所

同意期貨商既有客戶辦理新增、變更約定出

入金銀行帳號作業，得以電子交易憑證的電

子化方式辦理；(2)建議期交所放寬非當面開

戶交易人，日後調高交易額度時，得以自然

人憑證或交易憑證輔以視訊方式辦理。

在優化及簡化作業程序方面，委員會已

完成的建議案有：(1)開放期貨商得於法人登

記地以外之營業處所辦理開戶前置作業；(2)

開放期貨商總、分公司間，或IB各營業據點

間，得協助臨櫃受理跨營業據點之交易人開

戶資料變更申請；(3)刪除期貨商受託國內當

日沖銷交易有關交易人應具備之資格條件；

(4)配合期交所訂定同一交易人於同一期貨商

之不同交易帳戶間保證金撥轉之規定；(5)簡

化期貨商有關對帳單寄送頻率及註銷帳戶作

業程序。

在強化新商品面向，除配合期交所夜盤

交易推出ETF期貨，於股票類契約分派現金

股利或分配收益作業受影響的相關內容，而

調整「名詞彙整表」外，委員會持續爭取更

多個股期貨納入夜盤，並希望爭取上市微型

股票期貨契約，達到實質滿足各種市場參與

者全天候交易及避險需求。李文柱表示，股

票期貨仍是廣大的股民最容易了解的商品，

「現在投資人有兩個需要，我們已預先看

到，需協助解決。一是指數在高檔，小資

族不易進入市場，若推出微型化的股票期

貨，甚至契約單位可以小到1股，以推動股

期存股；另方面，因為股市容易跳空，如有

夜盤的個股期貨，可滿足交易人避險的需

求，並創造新的交易量，在大幅震盪的市場

行情裡，更多個股期標的推出，實是刻不容

緩。」

重視經營風險落實期貨業永續經營政策

李文柱提到，證券期貨業都非常重視風

險控管，公會在今年調整的徵信作業自律規

範中交易額度限制部分，其主要目的係考
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量，近年來國際股市波動放大，除了傳統的

保證金控管以外，還需要開戶額度徵信的第

二道安全鎖，讓期貨商可以依KYC的結果

協助交易人進行風險控管；同時為強化並精

進期貨商開戶徵信作業，公會也委託外部單

位進行「期貨市場秩序維持與交易人權益保

護之研究」。新制度、新作業，需要主管機

關、同業及市場參與者的高度共識及認同，

希望經由不斷的溝通、不斷的互補，讓對市

場有利的制度，能夠成為行業永續穩固發展

的基石。

近年來我國資本市場蓬勃發展，證券期

貨業獲利屢創新高，期貨業者除透過各種管

道及各種活動將獲利回饋交易人及社會外，

亦應關注全球重視ESG永續議題的趨勢，因

此，經紀業務委員會積極研議相關議題，以

協助業者健全永續發展經營。現階段已完成

修正「會員自律公約」，將經紀業務的自有

資金運用，納入ESG責任投資規定，並修正

了「期貨商開戶徵信作業管理及提供高齡客

戶金融服務自律規則」，增加強化銀髮族金

融消費者保護的規定。另外，也與永續發展

委員會共同研擬修正「金融友善服務準則」

及問答集，積極投入創造永續發展的市場環

境，建構完善的ESG生態體系。

「近期，期貨公會在陳理事長協調下，

重啟主管機關、期交所與公會的三方會談，

讓主管機關和業者間溝通順暢、資訊無障

礙，對業者裨益甚鉅。」李文柱說。另外他

也提到，因為臺灣法制環境的緣故，法令規

範修正與公布所需花費的時間長、程序繁

複，對於瞬息萬變的金融業發展較為不利，

主管機關對於業務開放及作業程序放寬的建

李文柱小檔案

現職

群益金鼎證券 總經理

學歷

政大EMBA 國際管理碩士

台大管理碩士網路學分班

輔仁大學企管系

經歷

期貨公會常務理事

經紀業務委員會召集人

群益期貨董事長、總經理

臺灣期貨交易所董事

議，或可考慮採取試點試行的方式，也就是

說，由符合一定條件且有意願的業者，提供

其一定期間小規模的試辦，以實做的方式從

中瞭解開放的效益及可能的風險，以利及時

調整，等到試辦期結束，若評估可行，即正

式落地實施。

而對於期貨公會，李文柱有著非常深的

革命情感，希望公會會務發展越來越好，更期

待透過公會的機制能夠培養更多的跨界人才，

橫跨證券、期貨、銀行、保險、甚至金融科技

產業，有多元及整合的視野，就能觸類旁通，

成為幫助期貨業創新的支持力量。 
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