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	編  號
	作 業 項 目
	頁  次
	備  註

	
	總則
	0-1～0-13
	

	CA-20000
	壹、業務及收入循環
	1-1
	

	CA-21000
	一、業務招攬
	1-1
	

	CA-21100
	(一)委任契約之簽訂(含金融消費者保護之管理)
	1-2～1-3
	

	CA-21200
	(二)委任契約及相關文件之保存
	1-4
	

	CA-21300
	(三)期貨交易分析與建議
	1-5～1-9
	

	CA-21400
	(四)從事廣告、業務招攬及營業促銷活動之管理(含金融消費者保護之管理)
	1-10～1-13
	

	CA-22000
	二、人員管理
	1-14
	

	CA-22100
	(一)人員配置
	1-15
	

	CA-22200
	(二)資格條件
	1-16～1-18
	

	CA-22300
	(三)業務執行與管理
	1-19～1-22
	

	CA-23000
	三、營業保證金
	1-23
	

	CA-23100
	(一)營業保證金之繳納與存放
	1-24
	

	CM-20000
	貳、管理控制制度
	2-1
	

	CM-21000
	一、印鑑使用管理
	2-1～2-3
	

	CM-22000
	二、票據領用管理
	2-4～2-6
	

	CM-23000
	三、預算管理制度
	2-7～2-9
	

	CM-24000
	四、財產管理
	2-10～2-12
	

	CM-25000
	五、背書保證作業
	2-13～2-14
	

	CM-26000
	六、負債承諾及或有事項管理
	2-15～2-17
	

	CM-27000
	七、職務授權及代理人制度
	2-18～2-20
	

	CM-28000
	八、財務及非財務資訊之管理
	2-21～2-24
	

	CM-29000
	九、關係人交易之管理
	2-25～2-28
	

	CM-30000
	十、金融檢查報告之管理
	2-29～2-33
	

	CC-20000
	參、電腦作業與資訊提供
	3-1
	

	CC-21000
	一、資訊處理部門之功能及職責劃分
	3-1～3-4
	

	CC-22000
	二、應用系統開發及維護管理
	3-5～3-8
	

	CC-23000
	三、電腦系統管理
	3-9
	

	CC-23100
	(一)電腦設備之購置與管理
	3-10～3-11
	

	CC-23200
	(二)電腦作業系統環境設定及使用權限設定
	3-12
	

	CC-23300
	(三)系統使用者管理
	3-13～3-14
	

	CC-23400
	(四)應用系統異動管理
	3-15
	

	CC-24000
	四、電腦作業管理
	3-16
	

	CC-24100
	(一)實體安全管理
	3-17
	

	CC-24200
	(二)資料輸入管理
	3-18～3-19
	

	CC-24300
	(三)資料輸出管理
	3-20
	

	CC-24400
	(四)儲存媒體管理
	3-21
	

	CC-24500
	(五)電腦操作管理
	3-22
	

	CC-25000
	五、備援及回復作業
	3-23～3-24
	

	CC-26000
	六、資通安全管理作業
	3-25～3-27
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